Polityka prywatnosci Serwisu internetowego

1. Definicje

1.1. Administratorem strony jest Ewa Konofal i Katarzyna Sokolowska ul. Sosnowa 47,
83- 010 Rotmanka.

1.2. Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajacych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoleczng tozsamo$¢, w
tym IP urzadzenia, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem
plikow cookie oraz innej podobnej technologii.

1.3. Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

1.4. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

1.5. Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem
https://matematykaterazrozumiem.pl/

1.6. Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis lub korzystajaca z jednej albo
kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

2. Przetwarzanie Danych osobowych w zwiazku z korzystaniem z Serwisu

2.1. W zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w
zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegdlnych oferowanych ustug. Ponizej zostaly
opisane szczegotowe zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych
podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.
2.2 . Administrator przetwarza dane osobowe z poszanowaniem nastepujacych zasad:

2.2.1 w oparciu o podstawe¢ prawng i zgodnie z prawem (legalizm);

2.2.2 rzetelnie 1 uczciwie (rzetelnosc);

2.2.3 w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej dane dotycza (transparentnosc);

2.2.4 w konkretnych celach i nie ,,na zapas” (minimalizacja);

2.2.5 nie wigcej niz potrzeba (adekwatnos$¢);

2.2.6 z dbaloscig o prawidlowos¢ danych (prawidtowos$¢);

2.2.7 nie dtuzej niz potrzeba (czasowos¢);

2.2.8 zapewniajac odpowiednie bezpieczenstwo danych (bezpieczenstwo).

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych osobowych w Serwisie

A) Korzystanie z Serwisu

3.1. Dane osobowe wszystkich 0sob korzystajacych z Serwisu przetwarzane sa przez

Administratora:
3.1.1. w celu S$wiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie udostgpniania
Uzytkownikom tresci gromadzonych w Serwisie — woOwczas podstawg prawng
przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);
3.1.2. w celu ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami — podstawa
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), polegajacy na ochronie jego praw.

B) Formularz kontaktowy

3.2. Administrator zapewnia mozliwo$¢ skontaktowania si¢ z nim przy wykorzystaniu

elektronicznego formularza kontaktowego. Skorzystanie z formularza wymaga podania

Danych osobowych niezbednych do nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem 1 udzielenia

odpowiedzi na zapytanie. Uzytkownik moze poda¢ takze inne dane w celu ulatwienia



kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest
wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem
mozliwosci obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

3.3. Dane osobowe sa przetwarzane w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania
przestanego przez udostepniony formularz — podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO); w zakresie danych podanych fakultatywnie podstawa prawng przetwarzania jest
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

C) Formularz zapisu

3.2. Administrator zapewnia mozliwo$¢ zapisu na kurs przy wykorzystaniu elektronicznego
formularza zapisu. Skorzystanie z formularza wymaga podania Danych osobowych
niezbednych do nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem i zapisu na kurs. Uzytkownik moze
podac¢ takze inne dane w celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapisu na kurs. Podanie danych
oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zapisu na kurs, a
ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwo$ci zapisu na kurs. Podanie pozostatych danych jest
dobrowolne.

3.3. Dane osobowe sg przetwarzane w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapisu
na kurs przestanego przez udost¢pniony formularz — podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO); w zakresie danych podanych fakultatywnie podstawg prawng przetwarzania jest
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

D) Marketing
3.4. Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ rowniez wykorzystywane przez Administratora,
aby kierowa¢ do niego tresci marketingowe réoznymi kanalami, tj. za posrednictwem poczty
e-mail, drogga MMS/SMS. Takie dzialania sg podejmowane przez Administratora wylacznie
w przypadku, gdy Uzytkownik wyrazit na nie zgode, ktéra moze wycofa¢ w dowolnym
momencie.
3.5. Dane osobowe s3 przetwarzane:
3.5.1. w celu przestania zamdéwionej informacji handlowej — podstawa prawnag
przetwarzania, w tym z wykorzystaniem profilowania, jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w zwigzku z wyrazong zgoda;
3.5.2. w celach analitycznych i statystycznych — podstawa prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
prowadzeniu analiz aktywno$ci Uzytkownikow w Serwisie w celu doskonalenia
stosowanych funkcjonalnosci.

4. Pliki cookie

4.1. Administrator w ramach Serwisu korzysta z plikdw cookie.
4.1.1 Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to pliki wysylane do komputera lub innego
urzadzenia (np. laptop, smartfon, tablet) Uzytkownika podczas przegladania Strony
internetowej. Pliki cookie zapamigtuja preferencje Uzytkownika, co umozliwia
podnoszenie jako$ci $wiadczonych ustug, poprawianie wynikéw wyszukiwania i
trafno$ci wyswietlanych informacji oraz anonimowe $ledzenie preferencji Uzytkownika.

412 Zgode na przechowywanie lub uzyskiwanie dostepu do cookies przez
Administratora na jego urzadzeniu Uzytkownik wyraza za pomocg ustawien przegladarki
zainstalowanej na urzadzeniu Uzytkownika.

4.1.3 Uzytkownik moze zrezygnowac z cookies, wybierajac odpowiednie ustawienia w
uzywanej przez siebie przegladarce stron www. W takiej sytuacji korzystanie ze Strony



internetowej przez Uzytkownika moze by¢ utrudnione (np. strona moze pracowac
wolniej).

4.1.4 Uzytkownik moze usung¢ istniejace pliki cookies z urzadzenia, korzystajac z
odpowiednich funkcji przegladarki internetowej, programy stuzace w tym celu lub
skorzystanie z odpowiednich narzedzi dostepnych w ramach systemu operacyjnego, z
ktorego korzysta Uzytkownik.

4.1.5 Korzystanie ze Strony internetowej wiaze si¢ z przestaniem zapytan do serwera, na
ktorym przechowywana jest Strona internetowa. Kazde takie zapytanie jest zapisywane
w logach serwera. Logi obejmujg m.in.: adres IP Uzytkownika, date i czas logowania do
serwera, informacje o uzywanej przegladarce internetowej i systemie operacyjnym.

4.1.6 Dane zapisane w logach serwera nie sg laczone w zaden sposéb z konkretnymi
Uzytkownikami Strony internetowej i nie sg wykorzystywane przez Administratora w
celu identyfikacji Uzytkownika. Logi serwera sluzag do administrowania Strona
internetowa, a ich zawartos¢ nie jest ujawniania nikomu poza osobami upowaznionymi
do administrowania serwerem.

4.1.7 Na Stronie internetowej sa stosowane technologie rejestrujace anonimowo dziatania
podejmowane przez Uzytkownika podczas korzystania ze Strony internetowej. Sg to
m.in.:

e Google Analitysc — stosowana w celu analizowania statystyk Strony internetoweyj,
e Facebook Pixel — stosowana w celu zarzadzania i optymalizacji reklamy na
Facebooku.

4.1.8 Dane uzyskane przez te narzgdzia nie sa laczone w zaden sposob z konkretnymi
Uzytkownikami Strony internetowej i nie sg wykorzystywane przez Administratora w
celu identyfikacji Uzytkownika.

4.1.9 Konsekwencjg zastosowania technologii wymienionych w pkt 4.1.7 bedzie
zoptymalizowanie Strony internetowej, jej tresci oraz oferty Produktow do potrzeb
Uzytkownika.

4.1.10 API zewngtrznych partnerow: Nasza strona moze korzysta¢ z API (interfejsow
programistycznych aplikacji) dostarczanych przez zewngtrznych partnerow w celu
zintegrowania réznych funkcjonalnosci, takich jak mapy, ustugi analityczne, reklamowe
czy media spoteczno$ciowe. Korzystanie z tych APl moze prowadzi¢ do tworzenia
dodatkowych ciasteczek lub korzystania z istniejgcych ciasteczek w celu przetwarzania
danych uzytkownikoéw. Zewngetrzni partnerzy moga przechowywac i przetwarzac te dane
zgodnie z wlasnymi politykami prywatnosci.

5. Okres przetwarzania Danych osobowych
5.1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju §wiadczonej ushugi
1 celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi, do
czasu wycofania wyrazone] zgody lub zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora. Jesli przekazate§ nam swoje dane w formularzu
lub wiadomosci e-mail w celach kontaktowych to Twoje dane bedziemy przetwarza¢ do
momentu ztozenia przez Ciebie zadania usunig¢cia tych danych lub sprzeciwu wobec



przetwarzania, ale rowniez w przypadku, w ktorym uznamy, ze zrealizowaliSmy prawnie
uzasadniony interes Administratora.

5.2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami,
a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy
prawa. Po uplywie okresu przetwarzania dane s3 nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.

Uprawnienia Uzytkownika
6.1. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do:

6.1.2 dostepu do tresci swoich danych oraz

6.1.3 prawo ich sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania,

6.1.4 prawo do przenoszenia danych,

6.1.5 prawo wniesienia sprzeciwu,

6.1.6 prawo do cofnigcia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie i w
dowolnej formie, chyba ze przetwarzanie Panstwa danych odbywa si¢ w celu
wykonywania umowy przez Administratora, w celu wywigzania si¢ przez
Administratora z obowigzkoéw prawnych wzgledem instytucji panstwowych lub w
celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora.

6.2. Uzytkownikowi przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (na adres Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa).

6.3. W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna t¢
zgode wycofa¢ w dowolnym momencie, kontaktujac si¢ z Administratorem poprzez
kontakt@matematykaterazrozumiem.pl

6.4. Wigcej informacji w przedmiocie ochrony danych osobowych moga Panstwo otrzymac
na stronie internetowej Urzgdu Ochrony Danych Osobowych: www.uodo.gov.pl

Odbiorcy Danych osobowych
7.1. W zwiazku z realizacjg ustug Dane osobowe beda ujawniane zewnetrznym podmiotom,
z pomocg ktorych realizuje wskazane w poprzednich punktach cele (np. firmom
dostarczajagcym ustuge hostingu, firmie ksiggowej, firmom kurierskim), w tym w
szczegbdlnosci dostawcom ustug IT pozwalajacym na prawidtowe korzystanie z Serwisu.
7.2. W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane moga zosta¢ takze udostgpnione
innym podmiotom do ich wtasnych celow, w tym celow marketingowych.
7.3. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wlasciwym organom badZ osobom trzecim, ktore zglosza zadanie udzielenia
takich informacji, opierajac si¢ na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z
przepisami obowigzujgcego prawa.

Przekazywanie Danych osobowych poza EOG
8.1. Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym
(EOG) rézni si¢ od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu
Administrator przekazuje Dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z
zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:
8.1.1. wspotprace z podmiotami przetwarzajagcymi Dane osobowe w panstwach, w
odniesieniu do ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej dotyczaca
stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych osobowych;
8.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska;


mailto:kontakt@matematykaterazrozumiem.pl

8.1.3. stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ
nadzorczy.
8.2. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania Danych osobowych poza EOG
na etapie ich zbierania.

9. Bezpieczenstwo Danych osobowych

9.1. Administrator na biezaco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane
osobowe przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny — zapewniajacy przede
wszystkim, ze dostep do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w
jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o
to, by wszystkie operacje na Danych osobowych byly rejestrowane i dokonywane jedynie
przez uprawnionych pracownikow 1 wspotpracownikow.

9.2. Administrator podejmuje wszelkie niezb¢dne dziatania, by takze jego podwykonawcy i
inne podmioty wspolpracujace dawaly gwarancje stosowania odpowiednich $§rodkow
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzaja Dane osobowe na zlecenie
Administratora.

10. Dane kontaktowe
10.1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez
kontakt@matematykaterazrozumiem.pl

11. Zmiany Polityki prywatnosci
11.1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.
11.2. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta 1 obowiazuje od 17.06.2023



